OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ PRZEWOZNIKA DROGOWEGO W
RUCHU KRAJOWYM

. Postanowienia ogélne

§1

1. Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej Przewoznika
Drogowego w Ruchu Krajowym, zwane dalej OWU, majg zastosowanie do umow
ubezpieczenia zawieranych pomiedzy Generali Towarzystwo Ubezpieczeh Spoétka
Akcyjna, zwane dalej Generali a osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub
jednostkami organizacyjnymi nie posiadajgcymi osobowosci prawnej,
prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie przewozu towaréw, zwanymi
dalej Ubezpieczajgcymi.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ rowniez zawarta przez Ubezpieczajacego we
wiasnym imieniu, lecz na rachunek innej osoby (Ubezpieczonego). W takim
przypadku postanowienia OWU dotyczace Ubezpieczajgcego stosuje sie
odpowiednio do Ubezpieczonego.

3. Za pisemng zgodg Generali oraz w porozumieniu z Ubezpieczajgcym umowa
ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na warunkach odbiegajacych od postanowien
OWU. Klauzule umowne, zawierajace postanowienia dodatkowe lub odmienne od
postanowien OWU, wymagajg zachowania formy pisemnej, pod rygorem ich
niewaznosci.

4. Generali potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia poprzez wystawienie polisy.
Polisa wraz z OWU, wnioskiem ubezpieczeniowym, klauzulami dodatkowymi oraz
ich zmianami, stanowi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

1. Definicje

W umowie ubezpieczenia oraz w OWU wymienione ponizej terminy definiuje sie
nastepujaco:

1) Umowa - umowa ubezpieczenia zawierana pomiedzy Ubezpieczajgcym i Generali na
warunkach okreslonych w niniejszych OWU.

2) Zdarzenie szkodowe — zdarzenie powodujace szkode zwigzane z ubezpieczonym
ryzykiem, w nastepstwie ktérego wobec Ubezpieczajgcego mogg zosta¢ wysuniete
roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej.

3) Szkoda - utrata, ubytek lub uszkodzenie przesytki wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania czynnosci przewozowych.

4) Przesytki wartosciowe — dzieta sztuki, zbiory filatelistyczne i numizmatyczne, krajowe i
zagraniczne znaki pieniezne, czeki, weksle i inne dokumenty zastepujgce w obrocie
gotéwke, banderole, akcyzy, zetony, bilety komunikacyjne, losy loteryjne, ztoto, srebro i
wyroby z tych metali, platyna i pozostate metale z grupy platynowcow, a takze kamienie
szlachetne, potszlachetne, syntetyczne i perty.

5) Franszyza redukcyjna — ustalona w Umowie wartos¢, o jakg zmniejsza sie kazdorazowo
wyptate odszkodowania.

. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§2

1. Generali obejmuje ochrong ubezpieczeniowg odpowiedzialnos¢ cywilng
Ubezpieczajgcego wobec osdb uprawnionych za utrate, ubytek lub uszkodzenie
przesytki towarowej w krajowym transporcie samochodowym, ktérg Ubezpieczajacy



ponosi zgodnie z przepisami ustawy z dnia 15 listopada 1984r — Prawo przewozowe z
pozniejszymi zmianami.

Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczajgcego za szkody
powstate w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu,
powstate od chwili przyjecia przesytki do przewozu do momentu wydania odbiorcy.
Ubezpieczeniem objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna przewoznikéw posiadajgcych
odpowiednie zaswiadczenie o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej wydane przez
wiasciwy organ, dokonujgcych przewozéw na podstawie listéw przewozowych
wystawionych na Ubezpieczajgcego, lub na podstawie innych dokumentéw
spetniajgcych wymogi artykutu 38 ust. 1 i 2 ustawy Prawo przewozowe, przy uzyciu
wiasnych lub podnajetych srodkéw transportowych.

V. Wylaczenia oraz ograniczenia odpowiedzialnosci

§3

Generali nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa przewoznika i oséb
dziatajgcych w jego imieniu lub na jego zlecenie,

2) wynikajace z naturalnych wtasciwosci lub wady ukrytej towaru,

3) spowodowane otrzymaniem przez Ubezpieczajgcego zlecenia z niedoktadnymi,
niekompletnymi lub nieprawidtowymi danymi,

4) powstate wskutek wydania towaru osobie nieuprawnionej,

5) powstate wskutek pozostawienia pojazdu bez nadzoru,

6) powstate wskutek uzycia pojazdu nieprzystosowanego do przewozu danego
rodzaju przesylek, niesprawnego technicznie lub prowadzonego przez osobe
nieuprawniona,

7) powstate wskutek prowadzenia pojazdu przez osobe bedacag pod wplywem
alkoholu lub innych $srodkéw odurzajacych,

8) powstate wskutek nieterminowego podstawienia pojazdu samochodowego pod
zatadunek oraz opdznienia w dostawie.

Ochrong ubezpieczeniowa nie jest objeta odpowiedzialnos¢ cywilna za przewoz:
1) przesytek pocztowych i kurierskich,

2) przesytek wartosciowych,

3) materiatow niebezpiecznych, wyszczegdlnionych w ADR,

4) zywych zwierzat i ludzi.

Generali nie pokrywa takze:

1) kar pienieznych, w tym kar umownych, natozonych na Ubezpieczajgcego lub osoby
dziatajgce w jego imieniu lub na jego zlecenie,

2) utraconych korzysci osdb uprawnionych, powstatych w wyniku dziatania lub
zaniechania Ubezpieczajgcego oraz osob dziatajgcych w jego imieniu lub na
Zlecenie, objetego ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszych OWU,

3) szkdd, ktérych wartos¢ nie przekracza wysokosci franszyzy redukcyjne;.

Na wniosek Ubezpieczajacego, Generali moze wigczy¢ do zakresu ubezpieczenia
ryzyka wymienione w ust. 2 pkt 2, 3 i 4, po uzgodnieniu warunkdéw szczegolnych i
optaceniu dodatkowej sktadki.

V. Suma gwarancyjna

§4

Gorng granicg odpowiedzialnosci Generali za szkode z jednego zdarzenia szkodowego
powstatego w okresie ubezpieczenia jest suma gwarancyjna ustalona w Umowie.



Za jedng szkode uwaza sie wszystkie roszczenia wynikajgce z tego samego zdarzenia

szkodowego.

W granicach ustalonej sumy gwarancyjnej Generali pokrywa takze:

1) niezbedne koszty obrony prawnej i koszty sadowe w sporze prowadzonym za
zgoda Generali,

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych w uzgodnieniu z Generali w
celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody,

3) koszty wynikte z zastosowania wszelkich dostepnych srodkéw w celu zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszeniu jej rozmiardw, jezeli sSrodki te byly wiasciwe, chociazby
okazaty sie bezskuteczne,

4) koszty zwigzane z koniecznoscig przetadunku towaru lub jego przechowywania
przez okres nie diuzszy niz 30 dni od daty powstania szkody oraz inne uzasadnione
koszty zwigzane z powstatg szkoda.

VL Skiadka ubezpieczeniowa

§5

Sktadke ubezpieczeniowa oblicza sie w oparciu o podstawe naliczenia sktadki oraz
taryfy skladek obowigzujace w dniu wystawienia polisy. Wysokos$¢ skiadki i terminy jej
ptatnosci sg okreslone w polisie.

Wysokos$¢ skiadki taryfowej uzalezniona jest m. in. od wysokosci planowanych
wplywow brutto z tytutu Swiadczonych ustug przewozowych, wysokosci sumy
gwarancyjnej, rodzaju przewozonych towaréw, zakresu ryzyk, ktére majg by¢ objete
ubezpieczeniem oraz informacji o szkodach z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej
przewoznika powstatych w okresie ostatnich 3 lat poprzedzajgcych date ztozenia
whniosku o ubezpieczenie.

W celu ostatecznego rozliczenia sktadki Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do
sporzgdzenia zestawienia optat pobranych za wykonane ustugi przewozowe w okresie
ubezpieczenia i jego przedtozenia Generali w terminie 14 dni od daty zakohczenia
okresu ubezpieczenia.

Jezeli wykazywane wptywy za wykonane ustugi przewozowe bedg nizsze od
deklarowanych, o co najmniej 20% Ubezpieczajacy ma obowigzek, na wniosek
Generali, przedtozenia mu dokumentéw potwierdzajgcych osiagniete przychody (po
odliczeniu podatku VAT) w okresie ubezpieczenia.

Za date zaptaty sktadki przyjmuje sie date dokonania przez Ubezpieczajgcego przelewu
lub wptaty na rachunek Generali, potwierdzonych stemplem pocztowym lub bankowym
lub w przypadku przelewu elektronicznego, potwierdzeniem wydanym przez bank, pod
warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajgcego byly zgromadzone wystarczajace srodki.
W przypadku niedoboru srodkéw na rachunku Ubezpieczajgcego, za date optacenia
sktadki uznaje sie dzieh zaksiegowania jej na rachunku bankowym Generali.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa szkody, kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w ktorej zaszta ta okoliczno$¢, nie wczesnie;
jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego
zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

Wygasniecie, wypowiedzenie lub odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w ktérym Generali udzielato
ochrony ubezpieczeniowe;j.

W przypadku wygasniecia umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata
zawarta, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystane;
ochrony ubezpieczeniowe;j.



VIL. Zawarcie, zmiana i rozwigzanie umowy ubezpieczenia.

§6

Zawarcie umowy ubezpieczenia

1. Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje na podstawie wniosku Ubezpieczajgcego
ztozonego na formularzu Generali lub w innej formie pisemne;j.

2. Whniosek powinien zawiera¢ wszelkie istotne, a znane Ubezpieczajgcemu informacije
dotyczace Umowy, a w szczegodlnosci:
1) nazwe i adres siedziby Ubezpieczajacego oraz REGON,
2) date rozpoczecia dziatalnosci,
3) wysokos¢ wplywow brutto (po potragceniu podatku VAT) z tytutu wplywow z tytutu
ustug przewozowych planowanych w okresie ubezpieczenia,
okres ubezpieczenia,
sume gwarancyjna,
rodzaj najczesciej przewozonych tadunkow,
przyczyny, liczba i wielkos¢ szkéd w ostatnich 3 latach.

Jegos

3. Generali moze zwrdcic¢ sie do Ubezpieczajgcego o udzielenie dodatkowych informaciji
koniecznych do oceny ryzyka.

4. Ubezpieczajacy oraz przedstawiciel Ubezpieczajgcego, (jezeli umowa ubezpieczenia
zawierana jest za jego posrednictwem) obowigzani sg udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie
pytania zamieszczone w formularzu wniosku lub przed zawarciem umowy
ubezpieczenia skierowane do niego na pismie oraz poda¢ wszystkie znane mu
okolicznosci istotne dla oceny ryzyka i ustalenia sktadki. Jezeli Generali zawart umowe
ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi Ubezpieczajgcego na poszczegolne pytania,
pominigte okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

5. Ubezpieczajacy ma obowigzek zgtasza¢ zmiany okolicznosci wymienionych w ust. 4 i
zawiadamiac o tych zmianach Generali niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

6. Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem
postanowienh ust. 5, nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 5
doszlo z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany
umowa i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.

7. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na rachunek innej osoby, obowigzki okreslone
w paragrafach poprzedzajgcych spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i
Ubezpieczonym, chyba, ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego
rachunek.

8. Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z chwilg doreczenia Ubezpieczajgcemu
polisy, chyba, ze w polisie okreslono inny dzien jako date zawarcia umowy
ubezpieczenia. Jezeli umowa zostata zawarta na rzecz osoby trzeciej polise dorecza sie
Ubezpieczajgcemu.

§7
Zmiany w umowie ubezpieczenia
Wszelkie zmiany umowy ubezpieczenia wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci. Generali potwierdzi uzgodniong zmiane umowy ubezpieczenia wystawiajgc
aneks do polisy.



§8

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesigcy,
Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w
przypadku, gdy Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia jej
zawarcia.

Jezeli odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub
jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata optacona w terminie,
Generali moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym. W
takim przypadku Generali moze zgdac zaptaty sktadki za okres udzielanej ochrony. W
przypadku braku wezwania do zaptaty, odpowiedzialno$¢ Generali kohczy sie w
ostatnim dniu okresu ubezpieczenia wskazanym w umowie ubezpieczenia. Generali
moze zadac¢ zaptaty skitadki za okres udzielanej ochrony.

Jezeli umowa zawarta jest na czas okreslony, z zastrzezeniem pkt 2 powyzej, Generali
moze jg wypowiedzie¢, z zachowaniem 7 - dniowego okresu wypowiedzenia, jedynie w
przypadkach wskazanych w kodeksie cywilnym, a takze z waznych powodow, tj.:

1) Jezeli po zawarciu umowy ubezpieczenia Generali otrzymato informacje o
naruszeniu przez Ubezpieczajgcego lub osobe, dziatajgcg w imieniu
Ubezpieczajacego i na jego rzecz obowigzkéw, o ktérych mowa w § 6 ust. 5 oraz w
§ 11 ust. 2i §12.

2) jezeli ujawniona zostanie okoliczno$¢, ktéra zwieksza prawdopodobienstwo zajscia
szkody w takim stopniu, ze Generali nie zawartoby umowy ubezpieczenia, gdyby o
tej okolicznosci wiedziato,

3) jezeli Ubezpieczajacy, przedstawiciel lub osoba, a ktérg Ubezpieczajacy ponosi
odpowiedzialnos¢ zataili lub przekazali nieprawdziwg informacje o dotychczasowej
szkodowosci (zgodnie z wnioskiem), lub tez zataili lub podali nieprawdziwe
informacje dotyczace przedmiotu ubezpieczenia, o ktére Ubezpieczajgcy byt pytany
przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

§9

Wygasniecie umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia wygasa z chwilg wyptaty odszkodowania w kwocie rownej sumie
ubezpieczenia w przypadku ustalenia redukcyjnej sumy ubezpieczenia.

N —

VIIL. Okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci Generali
§10

Okres ubezpieczenia okreslony jest w polisie.

Odpowiedzialnos¢ Generali rozpoczyna sie w pierwszym dniu okresu ubezpieczenia
wskazanym w polisie.

Odpowiedzialno$¢ Generali konczy sig jednak w dniu, w ktérym umowa ubezpieczenia
ulegta rozwigzaniu lub wygasta, w zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzen miato
miejsce wczesniej zgodnie z postanowieniami § 8 § 9.

W przypadku zmian wprowadzanych do umowy ubezpieczenia w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej zapisy dotyczgce poczatku i kohca okresu ubezpieczenia
stosuje sie odpowiednio.

W przypadku, gdy sktadka optacana jest w ratach oraz gdy Ubezpieczajgcy nie optaci
kolejnej raty sktadki we wskazanym w polisie terminie, Generali moze wezwac
Ubezpieczajacego do zaptaty wymagalnej raty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w
terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci. W
przypadku braku ptatnosci w/w terminie odpowiedzialno$¢ Generali kohczy sie z



ostatnim dniem wyznaczonego terminu. W przypadku braku wezwania do zapfaty,
odpowiedzialno$¢ Generali konczy sie w ostatnim dniu okresu ubezpieczenia
wskazanym w umowie ubezpieczenia. Generali moze zadac zaptaty sktadki za okres
udzielanej ochrony.

IX. Obowiagzki Ubezpieczajgcego i skutki ich niedopetnienia.

§ 11
Obowigzki Ubezpieczajgcego

1. Ubezpieczajacy jest zobowigzany podac zgodnie z prawdg wszelkie okolicznosci, o
ktore byt pytany przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W przypadku zawarcia
umowy ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. Jezeli Generali zawarto
umowe ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi Ubezpieczajgcego na poszczegdlne
pytania, pominiete okolicznosci uwaza sig za nieistotne.

2. Jezeli przewoznik nie ma mozliwosci sprawdzenia danych dotyczacych towaru, a ma
zastrzezenia co do stanu przyjmowanej do przewozu przesytki (np. uszkodzenia
zewnetrzne), zobowigzany jest je wpisa¢ wraz z uzasadnieniem do listu przewozowego.

3. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy obowigzany jest:

1) przestrzegania zasad umowy przewozu okreslonych w Prawie przewozowym oraz
do wykonywania czynnos$ci przewozowych z nalezytg starannoscig w sposéb
zgodny z normg i ustalong praktyka.

2) w ciagu 5 dni roboczych zawiadomi¢ Generali o wszelkich zmianach okolicznosci,
ktére mogag mie¢ wplyw na zwigkszenie prawdopodobienstwa powstania szkody i o
ktore Generali zapytywato we wniosku ubezpieczeniowym albo przed zawarciem
umowy w innych pismach;

3) Ubezpieczajacy obowigzany jest przestrzega¢ obowigzujacych przepisdéw majgcych
na celu zapobieganie powstaniu szkody oraz stosowac wszelkie dostepne srodki
stuzgce zabezpieczeniu przewozonych rzeczy przed szkodg;

4) zawiadomi¢ Generali o zawartych w tym czasie innych umowach ubezpieczenia,
dotyczacych tego samego przedmiotu ubezpieczenia;

5) przestrzega¢ dodatkowych zalecen Generali warunkujacych zawarcie lub
kontynuacje umowy ubezpieczenia oraz terminéw ich realizacji — w szczegolnosci
dotyczacych usunigcia zagrozen bedacych przyczyng powstaltej w okresie
wczesniejszym szkody.

4. Obowigzki zwigzane z zawarciem oraz wykonaniem umowy ubezpieczenia na rzecz
innej osoby cigzg na Ubezpieczajgcym. Jezeli Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu
umowy na jego rzecz, obowigzki te cigzg na nim od chwili, w ktérej dowiedziat sie o tym
fakcie. Obowigzek zaptaty sktadki lub rat sktadki cigzy wytacznie na Ubezpieczajacym.

§12
Postepowanie w przypadku szkody

W razie powstania szkody wskutek zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg
Ubezpieczajacy obowigzany jest:

1) uzy¢ dostgpnych mu $rodkédw w celu zmniejszenia rozmiarow szkody,
niedopuszczenia do jej rozszerzenia oraz zabezpieczenia bezposrednio
zagrozonego mienia przed szkodg z zastrzezeniem postanowien § 13 ust. 1.

2) w sytuacji kiedy istnieje podejrzenie, ze popetniono przestepstwo, niezwtocznego
powiadomienia o szkodzie policji,

3) niezwtocznego powiadomienia Generali w formie pisemnej o zaistniatej szkodzie,
nie pozniej jednak niz w ciggu 3 dni roboczych od daty powstania szkody lub



uzyskania o niej informaciji; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na rzecz innej
osoby obowigzek taki spoczywa rowniez na Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wie 0 zawarciu umowy na jego rachunek;

4) umozliwienie przedstawicielowi Generali Ilub powotanemu przez niego
rzeczoznawcy dokonanie ogledzin zniszczonego lub uszkodzonego mienia w celu
ustalenia okolicznosci powstania szkody, jej rodzaju i rozmiaru oraz udzieli¢

.....

5) dostarczenia Generali nastepujacych dokumentéw:

a) dowodu ubezpieczenia

b) listu przewozowego (egzemplarz przeznaczony dla przewoznika)

c) protokotu szkody ustalajgcego okolicznosci i rozmiar szkody,

d) faktury i specyfikacji przesytki lub innego wiarygodnego dokumentu dostawy,

€) kopii zawiadomienia policji wraz z potwierdzeniem jego otrzymania przez policje
w przypadku podejrzenia dokonania przestepstwa,

f) zestawienia wysokosci poniesionych strat,

g) innych dokumentow, ktérych Generali zazada w zwigzku w powstatg szkoda,

niezbednych do likwidacji szkody.

6) Ubezpieczajgcy zobowigzany jest udzielic petnomocnictw niezbednych do
prowadzenia spraw odszkodowawczych, w tym petnomocnictwa procesowego,
jezeli przeciwko Ubezpieczajgcemu poszkodowany wystapit na droge sagdowa.

7) Ubezpieczajacy obowigzany jest doreczyé Generali orzeczenie sgdu w terminie
umozliwiajgcym mu zajecie stanowiska odnosnie wniesienia srodka odwotawczego.

§13
Skutki niedopetnienia obowigzkéw

Jezeli Ubezpieczajgcy umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat
srodkéw okreslonych w § 12 pkt 1) Generali jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

W przypadku naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzku
okreslonego w § 12 pkt 3) Generali moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie,
jezeli naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia rozmiaroéw szkody lub uniemozliwito
Generali ustalenia okolicznosci i skutkéw zdarzenia.

Generali moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania lub ograniczy¢ jego wysokosé, jezeli
Ubezpieczajacy, przedstawiciel lub osoba, za ktérg Ubezpieczajgcy ponosi
odpowiedzialno$¢ z winy umysinej zataili lub podali niezgodne z prawdg okolicznosci, o
ktére Ubezpieczajacy byt pytany przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Generali moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania lub ograniczy¢ jego wysokosé, jezeli
Ubezpieczajacy, przedstawiciel lub osoba, za ktérg Ubezpieczajgcy ponosi
odpowiedzialno$¢ z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa nie dopetnili obowigzkow,
o ktérych mowa w § 11 ust. 2, ust.3 pkt 1-3, 5i § 12 pkt 2, 4-7.

Ustalenie wysokosci odszkodowania i wyptata odszkodowania
§14

Generali wyptaca osobie uprawnionej nalezne odszkodowanie, ustalone wedtug zasad
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajgcego maksymalnie do wysokosci sumy
gwarancyjnej ustalonej w Umowie, bez wzgledu na ilos¢ i wielko$¢ szkéd powstatych z
tego samego zdarzenia.

Wysokos$¢ odszkodowania za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesytki nie moze
przewyzszy¢ zwyktej wartosci przesyltki okreslanej na podstawie wartosci fakturowe;



badz, w przypadku jej braku, wartosci rzeczy tego samego rodzaju i gatunku w miejscu
i czasie ich nadania.
W przypadku, gdy nie mozna ustali¢ wysokosci odszkodowania zgodnie z ust. 2,
wysokos$¢ tg ustala rzeczoznawca.
W kazdym czasie Generali ma prawo wyptaci¢ odszkodowanie w wysokosci sumy
gwarancyjnej, zwalniajgc si¢ z obowigzku dalszego prowadzenia obrony.
Od wartosci ustalonego odszkodowania potraca sie franszyze redukcyjng w wysokosci
okreslonej w Umowie.

§15

Jezeli nie umoéwiono sig inaczej Generali wyptaca odszkodowanie w ciggu 30 dni od
dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Generali albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe,
odszkodowanie wyptacane jest w ciggu 14 dni od daty wyjasnienia tych okolicznosci.
Jednakze bezsporna czes¢ odszkodowania powinna zosta¢ wyptacona w terminie 30
dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

Jezeli Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza
sie z decyzjami Generali, co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo wnosi inne
skargi lub zazalenia, moze ona wystgpi¢ z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.
Whiosek, o ktérym mowa w ust. 3 zostanie rozpatrzony w ciggu 30 dni od daty wptywu
do Generali.

Ponadto, jezeli Ubezpieczajgcy lub osoba uprawniona do wystgpienia z roszczeniem
nie zgadza sie z decyzjami Generali, co do odmowy zaspokojenia roszczenia, moze
wnies$¢ skarge lub zazalenie do Rzecznika Ubezpieczonych dziatajgcego zgodnie z
przepisami ustawy o nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz Rzeczniku
Ubezpieczonych.

Roszczenia regresowe
§16

Z dniem wyptaty odszkodowania z mocy prawa przechodzi na Generali roszczenie
Ubezpieczajgcego przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci
wyptaconego odszkodowania (roszczenie regresowe). Roszczenie takie nie przechodzi
na Generali, jezeli sprawcg szkody jest osoba, za ktdrg Ubezpieczajgcy ponosi
odpowiedzialnosc.

Jezeli Generali pokryto tylko czes¢ szkody, Ubezpieczajgcemu przystuguje co do
pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem Generali.
Ubezpieczajgcy obowigzany jest udzieli¢ Generali wszelkiej pomocy przy dochodzeniu
roszczeh regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty oraz udzieli¢
niezbednych informacji.

Jezeli Ubezpieczajacy bez zgody Generali zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie
trzeciej, odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, Generali moze odméwi¢ wyptaty
odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sig lub ograniczenie
roszczenia zostato ujawnione po wyptacie odszkodowania, Generali moze zada¢ od
Ubezpieczajgcego zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

X. Postanowienia kohcowe
§17
Jezeli Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza

sie z decyzjami Generali co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo wnosi inne skargi
lub zazalenia, moze ona wystgpic¢ z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.



2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie rozpatrzony w ciggu 30 dni od daty wptywu
do Generali.

3. Ponadto, jezeli Ubezpieczajgcy lub osoba uprawniona do wystgpienia z roszczeniem nie
zgadza sie z decyzjami Generali co do odmowy zaspokojenia roszczenia, moze wnies¢
skarge lub zazalenie do Rzecznika Ubezpieczonych dziatajgcego zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz
Rzeczniku Ubezpieczonych.

4. Wszelkie spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia bedg rozpatrywane przez sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego.

5. Zawiadomienia oraz o$wiadczenia dotyczace umowy ubezpieczenia powinny byé
przesytane w formie pisemnej na adres siedziby Generali. Jezeli Ubezpieczajacy zmienit
adres i nie zawiadomit o tym Generali, przyjmuje sie, ze Generali dopetnito obowigzku
zawiadomienia, jezeli pismo zostato wystane na ostatni adres Ubezpieczajgcego

6. W sprawach nie uregulowanych w niniejszych OWU, stosuje sig przepisy prawa
polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego, ustawy z dnia 15 listopada 1984r Prawo
przewozowe z pozniejszymi zmianami, Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej z dnia
28 lipca 1990 r. (Dz.U. nr 59, poz. 344 z pdzniejszymi zmianami) oraz inne obowigzujace
akty prawne.

§18
Niniejsze OWU zatwierdzone Uchwatg Zarzadu nr GNL/0b./23/8/2007 z dnia 8 sierpnia

2007 r. wchodzg w zycie z dniem 10 sierpnia 2007 r. i majg zastosowanie do umoéw
ubezpieczenia zawartych po tej dacie.

fde, TaRRA

Erich Fischer Michat Gomowski
Czlonek Zarzadu Generali T.U. S.A. Czlonek Zarzadu Generali T.U. S.A.



